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PRESENTACION

El Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia (DIF) de Veracruz tiene como uno de sus
propositos fundamentales avanzar en la consolidacién de un modelo de gestién institucional
que permita asegurar a la poblacion mas vulnerable la mayor cobertura posible de Asistencia
Social en el estado.

El Sistema DIF Estatal trabaja arduamente para compensar las necesidades, demandas y
expectativas de la poblacién que se encuentra en mayor desventaja social y no cuenta con los
recursos indispensables para su desarrollo integral. Asimismo, en esta nueva etapa se
propone transitar de la esfera de la exclusiva Asistencia Social hacia un modelo enfocado a un
desarrollo sostenible, en el que el ciudadano sea protagonista de su propia transformacion y,
por lo tanto, del mejoramiento de su entorno, eliminando asi el pernicioso circulo infinito de
la pobreza-dependencia.

Esta es la vision del Gobernador del Estado, Dr. Javier Duarte de Ochoa, y de su esposa, Dra.
Karime Macias de Duarte, Presidenta Patronato del DIF Estatal. Todas las tareas sustantivas del
sector de Asistencia Social, a partir de ahora, se encuentran inmersas en el universo
contemplado dentro del Programa Adelante, eje rector de la politica social de Veracruz.
Asimismo, este Programa Sectorial fue elaborado bajo las lineas generales del Plan
Veracruzano de Desarrollo 2011-2016, en el cual el DIF Estatal desempenara el papel de
cabeza de sector, como responsable del Capitulo 3: La Familia Veracruzana.

A través de estas herramientas confluirda el esfuerzo conjunto y coordinado de la
Administracién Publica del Estado para el periodo 2011-2016; un trabajo institucional integral
en el que se fomentara la corresponsabilidad con los ciudadanos, con su futuro y con la
entidad veracruzana.

El Programa Veracruzano de Asistencia Social se sustenta en tres ejes rectores fundamentales:

e Compensar la desventaja en que se encuentran los grupos vulnerables de la sociedad
veracruzana, para lograr su inclusién y promover la igualdad de oportunidades.

e Impulsar a estos grupos para que sean incorporados en procesos de desarrollo que
propicien un bienestar duradero y sostenible.
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e Apoyar a las familias veracruzanas respaldando en primer lugar a las madres,
encargadas de la orientacidon y sano desarrollo de los nifos, toda vez que estos
constituyen la verdadera posibilidad de una auténtica transformacién social.

Nuestra institucion se propone, ademas de atender la necesidad inmediata, apoyar a las
personas en desventaja social, de manera que ésta sea compensada y, en consecuencia,
logren integrarse permanentemente a su comunidad, atendiendo no sélo los aspectos
relacionados con la salud, sino también aquellos vinculados con la educacion y el desarrollo

social.

Los programas particulares derivados de este Programa Sectorial iran encaminados,
precisamente, a la instrumentacion de procesos de desarrollo que permitan a estos individuos
alcanzar condiciones de vida dignas y, sobretodo, autosustentables.

Juan Antonio Nemi Dib
Director General del Sistema Estatal DIF Veracruz
Y Coordinador del Sector
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A. INTRODUCCION

La Asistencia Social es una de las politicas publicas mas utilizadas para el combate a la
pobreza. A partir de la ultima década del siglo pasado ésta adquiere mayor peso dentro de la
accion gubernamental, otorgando recursos crecientes a través de programas sociales
especificos.

Bajo esta perspectiva, los apoyos se dirigen a los mas pobres y a aquellos grupos que viven en
condiciones de vulnerabilidad, propiciando una mayor equidad en la sociedad; asi, estos
programas atemperan las desigualdades y reducen el riesgo de inestabilidad social.
Garantizar la cobertura de necesidades minimas a estos segmentos de la poblacion
constituye un tema de justicia social fundamental en un pais con grandes rezagos sociales,
ademas de ser un tema vital para la estabilidad y el desarrollo econédmico tanto de nuestro
estado como de la nacién.

Los rezagos en materia de pobreza y marginacién presentes en la entidad generan
condiciones que impiden a muchas familias el acceso a una vida mas digna. De igual manera,
son preocupantes los rezagos de muchas comunidades en lo que respecta al acceso a
servicios educativos, de salud y de desarrollo humano.

Aunado a esto, se encuentra el obstaculo de las insuficiencias presupuestales y las
limitaciones de los programas, que en muchas ocasiones no alcanzan a cubrir las necesidades
de la mayoria de la poblacién. Ante esta realidad, se han conformado multiples asociaciones
civiles y organismos autbnomos que contribuyen a solventar estas carencias.

En este sentido, el Sistema DIF Estatal se propone trabajar de forma coordinada y con criterios
de accion que, ante todo, contemplen la Perspectiva de Género, con los sectores de la
administracion publica estatal vinculados con la asistencia social, a efecto de lograr una
mayor efectividad en la aplicacidn de los programas de Asistencia Social, pero con una nueva
vision que vaya mas alld de la respuesta inmediata para transformarse en una gestién
institucional que sirva de vehiculo en la que los beneficiarios de los programas asuman con su
participacion activa, la posibilidad de trascender a otras etapas del desarrollo humano. El
resultado que se proyecta es la reduccion del pernicioso rezago social y la transformacién de
su realidad hacia condiciones de mayor equidad y bienestar social.

11



: PROGRAMA VERACRUZANO
\ DE ASISTENCIA SOCIAL

MARCO JURIDICO

El marco Juridico del Sector de Asistencia Social estd basado en una serie de normas de

caracter internacional, nacional y local, que constituyen el fundamento legislativo que

orienta y otorga atribuciones a las entidades del sector publico en este Programa Sectorial.

Los preceptos estan contenidos en los documentos que a continuacion se enuncian:

Asamblea de Naciones Unidas del 20 de noviembre de 1989: Convencién sobre los
Derechos del Nifio, donde se reconoce que todas las personas menores de 18 afnos
tienen derecho a ser protegidas, desarrollarse y participar activamente en la
sociedad.

Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

Ley de Asistencia Social, publicada en el Diario Oficial de la Federacién el 2 de
septiembre de 2004.

Constitucion Politica del Estado de Veracruz-Llave (Art. 49 fracc. X): Es atribucion del
Gobernador del Estado planear y conducir el desarrollo integral del Estado en la
esfera de su competencia; establecer los procedimientos de consulta popular para
formular, instrumentar, ejecutar, controlar y evaluar el Plan Veracruzano de
Desarrollo y los programas que de éste se deriven;

Ley sobre el Sistema Estatal de Asistencia Social, Gaceta Oficial (GO) del 26 de
febrero de 1987.

Ley de Salud del Estado de Veracruz-Llave, GO del 17 de mayo de 1980.

Ley de Proteccion de Derechos de Ninas, Ninos y Adolescentes para el Estado de
Veracruz-Llave, GO del 25 de noviembre de 2008.

Ley para la Igualdad entre la Mujer y Hombre para el Estado de Veracruz-Llave, GO
del 19 de junio de 2009.

Ley para la Integracion de las Personas con Discapacidad del Estado de Veracruz-
Llave, GO del 11 de marzo de 2010.

Cédigo Civil Para el Estado de Veracruz-Llave, GO del 15 de Septiembre de 1932.
Reglamento Interior del Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado
de Veracruz-Llave, GO del 4 de enero de 2010.

Ley de Planeacion del Estado de Veracruz, GO del 29 de enero de 1987.

La normatividad antes citada, fundamenta el presente Programa y lo sostiene en todo

momento para la aplicaciéon de las estrategias y acciones que beneficien a los grupos en

12
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desventaja social. El Programa Veracruzano de Asistencia Social presenta objetivos,
estrategias y lineas de accion, divididos de acuerdo a las principales necesidades y carencias
sociales que el estudio diagnoéstico nos indica. Cada objetivo pretende respaldar y fortalecer a
dichos grupos en desventaja con la finalidad, tanto de compensar sus carencias, como de

propiciar su desarrollo futuro.

13
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B. DIAGNOSTICO

Los segmentos que constituyen el mosaico de grupos vulnerables en Veracruz son los nifios,
las mujeres, los adultos mayores, los indigenas, los jévenes, los migrantes, las personas con
discapacidad, las personas con adicciones o conductas inestables y, en general, los
ciudadanos en condiciones de pobreza extrema o sin acceso a los servicios basicos como
salud, educacion, empleo, vivienda digna y desarrollo cultural.

El DIF Estatal opera diversos programas de desarrollo que abordan todas aquellas
necesidades presentes en el sector: salud, alimentacioén, vivienda, capacitacion laboral,
rehabilitacién fisica, apoyo psicoldgico, asistencia juridica, recreacidn, cultura ecoldgica y
ciudadana, entre otros. Los recursos destinados a la operacién de estos programas provienen
tanto de fondos estatales y federales como de donaciones empresariales y apoyos civiles
altruistas.

El presente programa plantea, en esta nueva etapa del Sistema DIF Estatal, una reformulacién
de la politica de Asistencia Social que logre, en primer lugar, insertar a la institucién en un
proceso de mejora continua para lograr con ello una institucion mas eficiente y, en segundo
término, pero no menos importante, el establecimiento de un nuevo modelo de gestién que
logre el progreso social a través del desarrollo del propio individuo; un modelo en el cual la
asistencia no sea tan sélo un paliativo, sino un motor que impulse el desarrollo hacia el futuro
de manera sostenible.

A continuacién se describen las fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas presentes
en nuestra institucion.
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ANALISIS FODA

Fortalezas

Oportunidades

* El DIF Estatal opera actualmente 47 programas
de asistencia social, de los cuales 14 programas
son de atencion a la nifilez, 4 programas de
atencién a la mujer, 6 programas de atencién al
adulto mayor, 4 programas de atenciéon familiar,
6 programas de atencién a personas con
discapacidad, 2 programas comunitarios, 4
programas de atencion a personas sin seguridad
social y 7 programas de atencién al publico en
general.

* Tiene en proceso de creacion y/o
implementacion 21 nuevos programas de
atencion a la nifez, enfocados especialmente a
la nifiez indigena, 1 programa de atencién al
adulto mayor, 7 programas de atencion a la
mujer, 3 programas de atencion a las personas
discapacitadas.

* Para su funcionamiento cuenta con cinco
direcciones, una procuraduria y un consejo,
entre las que se distribuye la operacién tanto del
propio Sistema, como de los diversos programas
de asistencia social:

-Direccion de Atencién a Poblacién Vulnerable
-Direccion de Asistencia e Integracién Social
-Direccién de Programas Especiales

-Direccién de Finanzas y Administracion
-Direccion de Asuntos Juridicos

-Procuraduria de la Defensa del Menor, la

Familia y el Indigena

- Consejo Estatal de Asistencia para la Nifez y la
Adolescencia

* Se tiene vinculacion institucional con los 212
Sistemas DIF Municipales a lo largo de toda la
entidad.

* El enfoque prioritario que ha dado el Gobierno
del Estado y la Presidenta del Patronato a los 23
municipios con mayor pobreza y marginacion.

*La implementacion de cursos de profesionalizacion
de la asistencia social a todo el personal que opera
en el estado, permitira la transformacion favorable
del DIF tanto en sus aspectos internos como
externos.

*La inclusién de todos los programas DIF al interior
del Programa Estatal de Desarrollo Adelante,
permitird mayor desarrollo de estos y aumento del
numero de beneficiarios.

*Existird una mayor capacidad de acciéon con el
nuevo perfil como cabeza de sector que tiene el DIF,
para ampliar la cobertura sobre los grupos
desprotegidos e innovar en materia de Asistencia
Social con un modelo que permita al individuo
transformarse a si mismo para transformar su
entorno y romper con ello el circulo de la pobreza y
la dependencia.

*Vinculacion con diversas organizaciones
gubernamentales y civiles con las que se comparten
intereses (trabajo y donaciones).

*Capacidad de aprovechamiento de los avances y
herramientas tecnolégicas en beneficio de la
asistencia social (ejemplo, Unidad de Vinculacion
Social).

*Coordinaciéon de buen nivel entre los Sistemas
Nacional y Estatal DIF.

*La transformacion de la vision actual en Ia
estrategia de desarrollo puede permitir la supresiéon
del asistencialismo como modo de vida de
segmentos de la poblacién vulnerable para dar paso
a una vision de desarrollo social en
corresponsabilidad.
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Debilidades

Amenazas

*Los programas del DIF estan destinados a un
universo poblacional en el Estado de Veracruz
de: 1,983,543 hogares familiares; 2,041,000
nifnos de los cuales aproximadamente 374,016
son indigenas; 3,947,515 mujeres de las cuales
527,169 son jefas de familia; 794,892 adultos
mayores; 315,110 personas con discapacidad
(estimaciones segun el Censo de Poblacion Y
Vivienda INEGI 2010); 3.68 millones de personas
en situacion de pobreza multidimensional, y
5.19 millones de personas sin seguridad social
(de acuerdo a estimaciones del CONEVAL con
base en el MCS-ENIGH 2008), siendo en muchas
ocasiones insuficiente la cantidad de apoyos y
recursos destinados a su operacion.

*Los actuales procesos institucionales son
insuficientes para cubrir la totalidad de la
poblacién vulnerable.

*La operacién de los programas de apoyo en los
municipios mas pobres se dificulta, debido a su
ubicacién geogrdfica y a que existen
condiciones organizacionales inadecuadas.

*Falta mayor organizacién y coordinacién entre
el DIF Estatal y los municipales.

*El personal que opera en el DIF Estatal y los DIF
Municipales no esta capacitado en su totalidad.

*No se cuenta con un presupuesto especifico,
consolidado y definido, sobre todo ahora que el
DIF se ha convertido en cabeza de sector y ha
extendido su brazo para abarcar otros aspectos
de la asistencia social, no sélo los relativos a la
salud.

*Existe una falta de adecuacioén de la legislacion,
que presenta un marco juridico con demasiados
espacios indefinidos para la accién del DIF;
como es el caso de los nifios de la calle, con los
que la institucion no puede hacer nada, ni
canalizarlos ni trasladarlos, dado que no estan
cometiendo un delito, pero tampoco puede
hacer caso omiso de ellos.

*La dispersion de comunidades se podria convertir en
una causa de desorganizacién de los Sistemas
municipales, afectando a los beneficiarios de los
programas.

*La migracién repercute al interior de las
comunidades, dejando familias que antes no eran
sujetos de la asistencia social, en situaciones de
vulnerabilidad e indefension.

*Los fendmenos meteorolégicos, cada vez en
aumento en cuanto a frecuencia y magnitud, son
causantes de grandes pérdidas materiales en
infraestructura y patrimonios particulares que
vulneran la integridad de las familias afectadas en
nuestra entidad. Por ejemplo, el afo pasado con el
paso del huracan “Karl” y de la tormenta tropical
“Matthew”, se reportaron dafos en el Estado por 100
mil millones de pesos.

*Los efectos de las crisis econdmicas afectan de
manera indirecta el desarrollo de las comunidades.

*Los riesgos sanitarios e impactos epidemiolégicos en
la poblacién en situacion de pobreza y marginacion,
los coloca en condiciones de desventaja, haciendo
prioritaria la tarea de prevenir y atender estas
contingencias. Por ejemplo, de acuerdo con el
Sistema Unico para la Vigilancia Epidemiolégica, el
municipio de Chalma, con una poblacién indigena del
41%, presenta el mayor nimero de pacientes con
dengue en la entidad.

*El cambio de administracién de ayuntamientos a
mitad de gestion impacta en la obtenciéon de
resultados favorables de las acciones que son
operadas por los SMDIF.

*El mayor nivel de pobreza de la entidad con respecto
a la media nacional.

*Existe la posibilidad de que los apoyos
proporcionados por el DIF no lleguen a las personas
que realmente los necesitan.
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Estos datos, sin duda relevantes para la evolucién de las acciones emprendidas por el DIF
Estatal, se suman a los principales referentes de la situacién actual del sector en nuestro
estado. Son estos ultimos, descritos a continuacion, los que mueven, orientan y dan sentido
a los objetivos, estrategias y lineas de accién del presente Programa.

UNIVERSO POBLACIONAL EN EL ESTADO DE VERACRUZ

Segun el Censo Poblacional 2010, la poblacién total del estado ascendia a 7,643,194
habitantes, de los cuales 3,695,679 son hombres (48.35%) y 3,947,515 mujeres (51.65%).

Grafica 1

Universo Poblacional en el Estado

de Veracruz de Ignacio de la Llave

Hombres
Mujeres 48%

52%

Fuente: Censo Nacional de Poblacién y Vivienda 2010, INEGI.

HOGARES

De acuerdo a dicho censo, existen 1,456,374 (73.43%) con jefatura masculina, y 527,169
(26.57%) con jefatura femenina.

La poblacién no derechohabiente al IMSS o ISSSTE asciende a 5.19 millones, de los cuales 3.8
millones son beneficiados con el Seguro Popular, restando un total de 1.39 millones de




personas que no cuentan con derechohabiencia a servicios de salud, es decir el 18.8% de la
poblacién total.

Grafica 2
Hogares en el Estado

de Veracruz de Ignacio de la Llave

Jefatura
Masculina
73%

Jefatura
Femenina
27%

Fuente: Censo Nacional de Poblacién y Vivienda 2010, INEGI.

POBLACION NO DERECHOHABIENTE AL IMSS O ISSSTE

De acuerdo con estimaciones realizadas por el CONEVAL con base en el Mdédulo de
Condiciones Socioecondmicas de la Encuesta Nacional de Ingresos y Gastos de los Hogares
2008 (MCS-ENIGH 2008), nuestro estado se encuentra entre las 11 entidades federativas con
mayor carencia en servicios de salud del pais.

INDICES DE POBREZA

La pobreza multidimensional y de carencias sociales presenta niumeros preocupantes. Se
estima que 3.68 millones de personas en el estado viven en situacidon de pobreza o tienen al
menos una carencia social, esto es un 50.7% de la poblacién total.

PROGRAMA VERACRUZANO
DE ASISTENCIA SOCIAL
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El propésito del DIF es coadyuvar a través de sus programas y en coordinacion con los
objetivos del Programa Adelante, reducir al 50% la pobreza, haciendo especial hincapié en
los 23 municipios mas vulnerables de la entidad.

Grafica 3
Personas Pobres Multidimensionales por Entidad Federativa
(Porcentaje)
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Fuente: Estimaciones del CONEVAL con base en el MCS-ENIGH 2008.

ALIMENTACION, DESNUTRICION Y OBESIDAD

Las cifras de carencia por acceso a la alimentacidn representan una de nuestras principales
preocupaciones. Tenemos que 1.84 millones de personas, es decir, el 25.4% de la poblacién,
no tiene acceso a una alimentacién completa que le permita desarrollarse sanamente.
Veracruz se encuentra a nivel nacional entre los 9 estados con mayor indice de pobreza
alimentaria.




Grafica4
Incidencia y nimero de personas con carencia por acceso a la alimentacion
segun Entidad Federativa, México, 2008
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Fuente: Estimaciones del CONEVAL con base en el MCS-ENIGH 2008.

De acuerdo con informacién de Servicios de Salud de Veracruz, en 2010 se registraron en las
instituciones del sector publico de salud 9,118 casos nuevos de desnutricidon y 4,879 casos
nuevos de obesidad.

El DIF Estatal, a través de su sistema alimentario, pretende disminuir las cifras de personas en
carencia alimentaria, logrando con esto, salir de los primeros 9 lugares nacionales que
padecen este problema. Asimismo se tiene contemplado sacar a Veracruz del primer lugar en
obesidad infantil y evitar los casos de desnutricién.

PERSONAS CON DISCAPACIDAD

En nuestra entidad, 315,110 personas (4.1 % de la poblacién total) tiene al menos una
discapacidad. De este grupo, un 50.5 % lo constituyen las mujeres. Los correspondientes
programas del DIF tienen el objetivo de apoyar a este sector de la poblacion, sobretodo a
aquel que ademas de padecer una discapacidad, no tiene los medios suficientes para acceder
a servicios de salud y rehabilitacion.

PROGRAMA VERACRUZANO \
DE ASISTENCIA SOCIAL
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Grafica 5
Distribucion porcentual de la poblacion con discapacidad
por grupos de edad en el
Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, 2010
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Fuente: Censo Nacional de Poblacién y Vivienda 2010, INEGI.

ADULTOS MAYORES

La poblacién de adultos mayores en el estado se incremento entre 1990 y 2010 en 794,892
personas. La proporcién con respecto a la poblacion total pasé de 6.2% a 10.4 %. Es decir,
gue en pocos anos Veracruz se ha de convertir en un estado con poblacién vieja, por lo que
las demandas de servicios y de asistencia a este sector creceran proporcionalmente en el
futuro inmediato (ver grafica 6).

MORTALIDAD MATERNA Y ENFERMEDADES DE LA MUJER

En México la razén de muerte materna es cinco veces mayor a la de paises industrializados. En
2009 se registraron 818 muertes por cada 100 mil partos, pero lo lamentable es que el 90% de
esas muertes eran prevenibles. A diario mueren en México mas de 3 mujeres por
complicaciones durante el embarazo, parto o puerperio. Las entidades con mayor nimero de
defunciones durante 2011 son, respectivamente, el Estado de México, Veracruz, Guerrero,
Distrito Federal, Chihuahua, Guanajuato, Oaxaca, Baja California, Puebla, San Luis Potosi,
Coahuila, Michoacan, Tabasco y Chiapas.
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Grafica 6
Porcentaje de la poblacion de 60 ailos y mas en
el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave
1990-2010
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Fuente: Censos de Poblacion y Vivienda X1(1990), X11(2000) y X111(2010), INEGI.

De acuerdo con la informacién publicada en el anexo estadistico del IV Informe de Gobierno
del Presidente Felipe Calderén, en el caso de Veracruz, entre 1990 y 2010 la tasa de
mortalidad materna' ha disminuido de 123.1 a 63.7. Sin embargo, la incidencia de muertes
maternas en el estado sigue siendo sobresaliente a nivel nacional. En los primeros 6 meses de
este afno, Veracruz ocupo el sexto lugar en incidencia de muertes maternas.

En cuanto a las enfermedades de la mujer, se tiene que en el estado, al 31 de diciembre de
2010, se detectaron 1,002 casos de cancer de mama y 696 casos de cancer del cuello del utero
o cervicouterino.

El objetivo del DIF es ayudar con la operacién de sus programas de salud para la mujer, a la
disminucion de dichas cifras, saliendo con esto de los primeros lugares nacionales de muertes
materno-infantiles, asi como la reduccion de los indices de cancer de mama y cervicouterino
(ver tabla 1).

! Razén de mortalidad materna por cada 100,000 nacidos vivos estimados por CONAPO.
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Tabla 1

Casos nuevos de enfermedades registrados en las instituciones del sector
publico de salud, segun institucion.

Informacioén al 31 de Diciembre de 2010

Total IMSS ISSSTE PEMEX  SEDENA SEMAR IMSS- SS DIF
Diagnéstico Oportu-
nidades
Total 15,695 1,516 511 2,528 134 631 1,721 8,653 1
Desnutricién 9,118 1,346 91 78 126 15 1,702 5,759 1
Obesidad 4,879 0 361 2,385 0 555 0 1,578 0
Tumor Maligno de mama 1,002 107 49 53 8 40 6 739 0
Tumor Maligno del
Cuello del Utero 696 63 10 12 0 21 13 577 0

Nota: La informacion se refiere a los casos de enfermedad que, previa certificacion médica, fueron registrados por las instituciones del sector,
y que por la naturaleza de tales padecimientos, requieren de una notificaciéon inmediata.
Fuente: SS Servicios de Salud de Veracruz. Direccién de Planeacion y Desarrollo; Subdireccién de Innovacion e Informacién en Salud,
Departamento de Bioestadistica.

POBLACION JOVEN E INFANTIL

Con relacion a la delincuencia juvenil y las adicciones, segun datos del INEGI en su Encuesta
Nacional de la Dinamica Demografica 2009 (ENADID), el total delincuentes del fuero comun
fue de 8 mil 554, de los cuales 39.5% fueron jovenes; la incidencia por sexo es mayor en los

varones.

De acuerdo con la Encuesta Nacional de Adicciones del Consejo Nacional contra las
Adicciones (CONADIC) 2008, en Veracruz los jovenes entre 12 y 17 anos, 58 de cada 1,000
son catalogados como “bebedores altos” y 29 de cada 1,000 con “abuso/dependencia hacia
el alcohol”. La incidencia en el consumo de mariguana fue 15 por cada 1,000 y de cocaina, 6
de cada 1,000 personas de 12 a 25 afos de edad; las drogas estimulantes tipo anfetaminico
registraron valores minimos, con indicadores por debajo de las tasas nacionales. En la
siguiente tabla podemos ver el nimero de jévenes tratados por los Centros de Integraciéon
Juvenil en el Estado (ver tabla 2).
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Tabla 2

Pacientes farmacodependientes atendidos en los Centros de Integracién Juvenil

por sexo y grupo de edad segln grado de dependencia.

Informacion al 31 de Diciembre de 2010.

Sexo Total Experimen- Usuario social Funcional c/ Disfuncional d/ En
Grupo de edad tador a/ u ocasional b/ remision e/

Total 418 89 86 189 35 19
10 a 14 afios 83 52 22 7 1 1
15 a 19 afios 139 34 42 49 7 7
20 a 24 afios 64 2 9 39 10 4
25 a 29 afios 29 0 5 17 6 1
30 a 34 afios 14 0 2 9 3 0
35y mas afios 89 1 6 68 8 6
No especificado 0 0 0 0 0 0

Hombres 301 56 61 143 26 15
10 a 14 afios 55 33 17 5 0
15 a 19 afios 97 21 29 37 5 5
20 a 24 afios 54 1 7 33 10 3
25 a 29 afios 23 0 4 14 4 1
30 a 34 afios 9 0 1 6 2 0
35y mas afios 63 1 3 48 5 6
No especificado 0 0 0 0 0 0

Mujeres 117 33 25 46 9 4
10 a 14 afios 28 19 5 2 1 1
15 a 19 afios 42 13 13 12 2 2
20 a 24 afios 10 1 2 6 0 1
25 a 29 afios 6 0 1 3 2 0
30 a 34 afios 5 0 1 3 1 0
35y mas afios 26 0 3 20 3 0
No especificado 0 0 0 0 0 0

al Se refiere a la persona que ha probado drogas motivada, en general, por la curiosidad, pero que no se ha sentido impulsada a repetir la
experiencia.

b/ Se refiere a la persona que utiliza drogas en un contexto social, en donde el resto del grupo las consume. Sin embargo, no se siente
interesado en repetir la experiencia fuera de ese medio, ni lo hace frecuentemente.

c/ Se refiere al consumidor que utiliza drogas con frecuencia, ya que ha desarrollado condicion de dependencia de algun tipo, pero se
desenvuelve en su medio familiar, laboral, escolar y social sin que dicho consumo le provoque conflictos.

d/ Se refiere a la persona que no solo utiliza las drogas con frecuencia, sino que su vida gira en torno al consumo, lo que se hace evidente por
los problemas en relacién con su medio, por las consecuencias que la droga produce en su organismo y funciones mentales.

e/ Se refiere a la persona que ha dejado de utilizar drogas por un tiempo no menor de un mes.

Fuente: Centros de Integracion Juvenil, AC en el Estado.
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En materia de educacion, se tiene que en nuestro estado la poblacion joven tiene un
minimo acceso a los estudios universitarios, siendo sélo un 14.6% el grupo que logra
acceder a la educacién superior. Ademas, el 2.1% de jovenes entre 15y 29 afos de edad no
han recibido instruccién alguna.

En cuanto a los nifos, se estima que en 2009 dos de cada 100 nifios y ninas de 8 a 14 afos
no sabian leer ni escribir.

Grafica7
Distribucion Porcentual de la Poblacion de 15 a 29 anos por nivel de escolaridad en
El Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, 2009
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Fuente: Estadisticas con motivo del dia de la juventud y estadisticas con motivo del dia del nifo. INEGI

En tanto la migracién y trabajo infantil, segun datos del Il Conteo de Poblacién y Vivienda,
casi 2 de cada 10 inmigrantes que llegaron a las zonas metropolitanas de Veracruz tenian
entre 5y 14 anos.

De acuerdo con la Secretaria del Trabajo y Prevision Social, en Veracruz residen 2.0 millones
de ninos y adolescentes de 5 a 17 anos que laboran (27.0% de la poblacién total del estado).
De ellos, 49.7% eran nifios y 50.3% nifas. Ademas, un 41.5%, es decir, 90 mil nifos, sélo se

dedican al trabajo sin asistir a la escuela.




PERSONAS CON CONDUCTAS INESTABLES

En el estado de Veracruz se tienen registrados 364 suicidios en 2009. De éstos 295 fueron
efectuados por hombres y 69 por mujeres. Destaca la incidencia de suicidios en varones de
entre 15y 19 afos y mas de 65 afnos, siendo 43 los casos respectivos del total, seguido por la
poblacién masculina de entre 20 y 24 afios con 42 casos.

Grafica 8
Suicidios en el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, 2009

Mujeres
19%

Hombres
81%

Fuente: Estadistica sobre suicidios 2009. INEGI.
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C. OBJETIVOS, ESTRATEGIAS Y LINEAS DE ACCION

1. Incrementar el nimero de apoyos a las familias veracruzanas beneficiadas,

reconociendo en éstas la base esencial del tejido social.

1.1

1.2

1.3

1.4

1.5

1.6

Contribuir a la mejora del ambiente familiar para un 6ptimo desarrollo de la
ninez.

1.1.1 Establecer campafas de mejoramiento de barrios y parques deportivos.

Contribuir al arraigo de practicas de vida sana y cultura de alimentacion

saludable.

1.2.1 Actualizar el Programa Alimentario del DIF, fortaleciendo los programas
ya existentes y creando nuevos que beneficien a los sectores mas
desprotegidos.

Propiciar la incorporacion de educacion y acciones para una paternidad

responsable en los distintos programas.

1.3.1 Introducir programas de la escuela para padres como requisito para el
matrimonio civil y del registro legal de los nuevos miembros.

Fortalecer el capital social de las familias y su capacidad de autogenerar

bienestar en esas localidades.

1.4.1 Crear en colaboracién con organizaciones de padres de familia, centros
de desarrollo de la familia, como enlace entre las instituciones, las
comunidades y barrios mas vulnerables.

Fortalecer y fomentar entre los jovenes una politica preventiva en materia de

conductas delictivas, antisociales y adicciones, asi como la promocién de

paternidad responsable, sexualidad con madurez y embarazos no deseados.

1.5.1 Desarrollar el Programa Escuela de Valores a través de platicas y talleres.

1.5.2 Fortalecer con mayores recursos el programa de Prevencion y Atencién
Integral del Embarazo en Adolescentes.

Otorgar a los adultos mayores atencion médica y alimenticia, ademas de
capacitacioén para el trabajo y diversas formas de rehabilitacion.
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1.7

1.8

1.6.1 Implementar las “Abuestancias”, centros de atencion integral para
adultos mayores.

Mejorar las condiciones de vida de las personas con discapacidad para que

puedan insertarse adecuadamente en la vida comunitaria.

1.7.1 Fortalecer la red de centros de atencidn primaria para la rehabilitacion
fisica y terapia ocupacional.

1.7.2 Crear la carrera de Técnico Superior Universitario en rehabilitaciéon
fisica y terapia ocupacional, con el apoyo de la Universidad
Veracruzanay la Secretaria de Salud.

1.7.3 Obtener mayores apoyos provenientes de donativos para campanas
de lentes, aparatos auditivos y perros guia.

Contribuir a que las comunidades objetivo logren avances hacia procesos de

autogestion participativa en la solucion a sus problematicas locales.

1.8.1 Instrumentar el programa Misiones Culturales de Estudiantes
Universitarios, con la colaboracion de estudiantes que presten tareas
de servicio social en comunidades indigenas de mayor marginacién.

2. Incrementar en los 23 municipios de mayor marginacion en la entidad, la entrega

de apoyos de manera oportuna, racional y estratégica.

2.1

2.2

Trabajar en conjunto con otras dependencias y entidades del Gobierno Estatal

para el desarrollo de programas de beneficio duradero a grupos vulnerables.

2.1.1 Continuar la estrategia de apertura de Casas de la Universidad en las
zonas rurales.

2.1.2 Participar en la elaboracion e implementacién del programa
“Adelante” de apoyo a los grupos en pobreza extrema y marginacion.

Abatir el analfabetismo en las zonas marginadas.

2.2.1 Aplicar en coordinacion con el sector educativo los programas del
IVEA, CONAFE, el innovador Sistema Educativo Vasconcelos y las
Misiones Culturales.
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Fortalecer los programas de atencion a la ninez mas desprotegida.
2.3.1 Presentar e implementar 21 nuevos programas de atencién a la nifiez

veracruzana.

Incrementar el nimero de apoyos destinados a los programas encaminados a la

transformacion de los individuos a partir de la extension y divulgacion de

conocimientos y valores que refuercen su formacion escolar y propicien su

concientizacion.

3.1

3.2

33

Fomentar en todas las comunidades el respeto por la naturaleza y la

conservacion del entorno ambiental.

3.1.1 Establecer campafas de extensién y divulgacion de practicas de
proteccion y conservacion del medio ambiente, dirigidos a las mujeres
y sus familias que habitan en zonas marginadas.

Lograr que conceptos como Justicia, Equidad de Género, No Violencia,

Tolerancia, entre otros, formen parte de una nueva cultura civica y de una nueva

Etica en los futuros ciudadanos.

3.2.1 Dar un nuevo enfoque a los programas de valores y cultura civica del
Sistema DIF Nacional que son reproducidos en Veracruz, con el fin de
lograr que sean dirigidos de manera preferente hacia nifios y nifas.

Instrumentar nuevos programas que fomenten la creatividad en los nifios y sean

capaces de dotarlos de elementos que propicien su desarrollo humano vy

profesional.

3.3.1 Implementar en colaboracion con la Fundacién Telmex, el programa de
Aulas Digitales.

3.3.2 Crear cursos de verano para nifos indigenas que refuercen sus
conocimientos escolares y se recreen.

3.33 Crear y entregar los premios “Veracruz” de aprovechamiento a ninas y
ninos destacados.

3.34 Implementar el Programa Cabildo de los Nifos, donde los menores
puedan participar de la vida publica y politica de nuestro Estado.
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34

35

Propiciar un desarrollo cultural que incluya las creencias, las tradiciones, y

reafirme los valores que propicien la transformacién individual y comunitaria

en municipios marginados.

3.4.1 Desarrollar el Programa Espacios de Experiencia, Cultura y Recreacion,
enfocado al aprendizaje de artes y oficios.

Inculcar en la nifiez la importancia de la proteccién al medio ambiente y la

proteccion civil.

3.5.1 Implementar el Programa de platicas a nifias y nifos sobre el Cuidado
del Medio Ambiente y Cultura de Prevencion y Proteccién Civil.

4. Aumentar la cantidad de apoyos y estimulos a las mujeres, teniéndolas como eje

rector de la familia veracruzana.

4.1

4.2

4.3

44

32

Instrumentar una campafa integral contra la incidencia de la mortalidad

materno-Infantil.

4.1.1 Desarrollar el Programa Madrinas Obstétricas para la vigilancia de los
embarazos y partos.

4.1.2 Implementar las Posadas de Atencién a la Mujer Embarazada (AME).

Combatir frontalmente la elevada incidencia del cancer de mama y del cancer

cérvico-uterino entre las mujeres veracruzanas.

4.2.1 Desarrollar el Programa “Mujer Veracruzana, Mujer Sana” para la
realizacion de estudios mastograficos.

Atender y vigilar los derechos de las mujeres a vivir una vida sin violencia.
4.3.1 Crear una red de denuncia ciudadana a un numero telefénico sin
costo, a fin de que se notifiquen casos de violencia contra las mujeres.

Otorgar a las mujeres en situacion de marginacion mejores oportunidades de

empleo e ingreso para sus familias.

441 Abrir centros de formacion de oficios para mujeres que viven en
condiciones de marginacion.

44.2 Lograr el funcionamiento del sistema de pensiones alimenticias a
través de convenio entre las partes.
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Aumentar los apoyos a la infancia, como una prioridad en el proceso de

transformacion social, a partir de la evolucion de los individuos que conformaran

la sociedad del futuro.

5.1

5.2

53

54

55

Elevar los indices de nutricién y educacién de nifilos marginados.

5.1.1 Implementar el Programa Espacios de Nutricidon, Educacion y Salud en
zonas rurales.

5.1.2 Fortalecer el Programa de Asistencia Alimentaria a Sujetos Vulnerables.

513 Aumentar las zonas de cobertura del Programa Espacios de
Alimentacion, Encuentro y Desarrollo, se proporcionan desayunos
calientes a los grupos mas desprotegidos.

5.1.4  Aumentar el nimero de nifios beneficiarios del Programa de Desayunos
Escolares Frios y Atencién a Menores de cinco afios en Riesgo.

515 Aumentar el nimero de nifios beneficiarios del Programa Leche para la
Primaria.

Motivar a los nifios al aprendizaje y fomento de habilidades manuales, artisticas y
técnicas que puedan servirles en su futuro.
5.2.1 Crear Escuelas de Artes y Oficios para Nifias y Nifios.

Propiciar un proceso mas transparente y mejor fundamentado de adopcion de

menores en el Estado.

5.3.1 Coadyuvar con los 6rganos de gobierno en la elaboracién de la Ley de
Adopcion.

Ampliar la visiéon del mundo que tienen los nifos marginados para incidir en la

transformacién de su entorno comunitario y el de su vida personal.

5.4.1 Desarrollar el Programa de Viajes Recreativos y Culturales para la Nifiez
Indigena.

54.2 Fortalecer con mayores recursos al Programa de Prevencién Atencion,
Desaliento y Erradicacion del Trabajo Infantil Urbano Marginal.

Lograr que Veracruz se aleje de los primeros lugares de obesidad infantil.
5.5.1 Implementar el Programa de Apoyo en la lucha contra la obesidad
infantil promoviendo buenos habitos alimenticios.
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5.6 Ayudar a los nifos con problemas de salud y discapacidades para que puedan
integrarse plenamente a sus comunidades.
5.6.1 Implementar el Programa de Atencion a nifias y nifios con labio
leporino, paladar hendido, y con problemas de ortodoncia.

5.7 Garantizar proteccion a los ninos migrantes.
5.7.1 Desarrollar un programa exclusivo para contribuir en la reduccion de
indices de migracién infantil no acompanada de niflos veracruzanos,
a través de talleres, platicas y apoyos econdmicos.

6. Incrementar la atencion a mujeres y menores victimas de maltrato.

6.1 Instrumentar acciones de formacién y socializacién ciudadana.

6.1.1 Organizar campanas publicitarias, en radio, televisién y medios
virtuales (Internet) dando a conocer el resultado de todas y cada una
de las acciones que la Subprocuraduria de Asistencia Familiar obtiene
al asistir al usuario ante las autoridades.

6.1.2 Fortalecer con mayores recursos el programa Al rescate de la familia.

6.2 Promover entre la ciudadania los valores de la igualdad, la tolerancia, el
respeto y la convivencia pacifica.
6.2.1 Implementar el Programa Escuela de Valores.
6.2.2 Organizar campanas de interrelacion familiar para integrar a la
Familia, a fin de consolidarla y que se constituya en el eje rector de
respeto mutuo entre sus integrantes.

6.3 Desarrollar y fortalecer los servicios de denuncia, defensa legal y apoyo
psicoldgico.
6.3.1 Crear centros de Atencién Integral de las Victimas de la Violencia

familiar.
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7. Aumentar la cantidad de apoyos para la capitalizacion y el patrimonio familiar, con

el fin de producir sustentabilidad e independencia econémica y superar los ciclos

de pobreza y dependencia.

7.1 Promover proyectos de desarrollo econémico y laboral.

7.1.1

Crear Centros de capacitacion laboral para el desarrollo de oficios y
actividades productivas.

7.2 Financiar proyectos productivos con recursos estatales que tendran preferencia

de género.

7.2.1

Gestionar la obtencién de créditos para microempresas, lavanderias y
cocinas populares del proyecto de reduccién de la doble jornada.

8. Contribuir a la rehabilitacion integral de las personas con discapacidad,

proporcionando atencion médica, servicios para la inclusion social y actualizacion

profesional del personal de salud.

8.1 Brindar la atencion médica con calidad y calidez, para la rehabilitacion integral de

las personas con discapacidad.

8.1.1

8.1.2

Incrementar la valoracion médica integral a las personas con
discapacidad.

Difundir los servicios de rehabilitacion en primero, segundo y tercer
nivel de atencion.

Incrementar el numero de acciones diagnosticas para la deteccion
oportuna de trastornos conductuales en pacientes menores de 13 anos
del Centro de Rehabilitacion y Educacién Especial de Veracruz
(CREEVER).

Incrementar el nUmero de acciones de tratamiento de los trastornos
conductuales en pacientes menores de 13 anos del CREEVER.

Llevar a cabo procedimientos quirdrgicos para la rehabilitaciéon para la
rehabilitacion integral de las personas con discapacidad.

Elaborar protesis dentales, para la rehabilitacion integral de las personas
con discapacidad.
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8.1.7

8.1.8
8.1.9

8.1.10

Elaborar productos ortésicos y protésicos, para la rehabilitacion
integral de las personas con discapacidad.

Realizar estudios radiolégicos.

Realizar estudios de electromiografia y potenciales evocados.

Realizar estudios ultrasonograficos.

8.2 Propiciar en la sociedad una cultura de inclusion y respeto, hacia las personas con

discapacidad.

8.2.1

8.2.2

8.2.3

Desarrollar programas de vinculacién, para la inclusién social de
personas con discapacidad.

Brindar servicios de apoyo, para la inclusion social de las personas con
discapacidad y sus familias.

Gestionar apoyos funcionales para personas con discapacidad.

8.3 Fomentar la investigacion y formacion de recursos humanos del drea de la salud,

en el ambito de la rehabilitacién e inclusién social, para la atencién de

personas con discapacidad.

8.3.1

8.3.2

8.3.3

8.34

8.35

Generar proyectos de investigacion cientifica en rehabilitacion e
inclusién social, para la atencion de personas con discapacidad
mediante la vinculacion con instituciones educativas de nivel
superior.

Desarrollar programas de formacién de recursos humanos en
rehabilitacién e inclusion social mediante la vinculacion con
instituciones educativas de nivel superior publicas y privadas.

Realizar cursos, conferencias y talleres de actualizacion para el
personal médico y paramédico del Centro de Rehabilitaciéon y
Educacién Especial de Veracruz.

Realizar sesiones de actualizacion para el personal médico y
paramédico del Centro de Rehabilitacién y Educacion Especial de
Veracruz.

Realizar conferencias de actualizacién para el personal médico y
paramédico del Centro de Rehabilitacién y Educacion Especial de
Veracruz.
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9 Reducir la ocurrencia de diversos padecimientos vinculados al uso de sustancias

Realizar acciones de coordinacion con el Centro Estatal contra las Adicciones en

materia de prevencion, deteccion y difusidon de los trastornos derivados por el

consumo de alcohol, drogas o de otras sustancias psicotropicas.

9.1.1
9.1.2

9.1.3

9.1.4

Evitar nuevos casos de consumidores de drogas.

Coordinar las actividades de prevencion del consumo de drogas legales
e ilegales en escuelas y en la comunidad.

Lograr la participacion de la sociedad y de las autoridades escolares en
la aplicacion de medidas preventivas universales, selectivas e indicadas
contra las adicciones.

Fortalecer los servicios de promocion de la salud y prevencion de
enfermedades incorporando acciones efectivas basadas en evidencias
cientificas, asi como reforzando la accion comunitaria para el desarrollo
de entornos saludables libres del consumo de drogas.

Realizar campanas contra el consumo de drogas legales e ilegales en los
medios masivos de comunicacion con enfoque de género e

interculturalidad.

Detectar oportunamente a los nifios y adolescentes que se inician en el consumo

de drogas legales e ilegales.

9.2.1

9.2.2

9.23

9.24

9.25
9.2.6

Aplicar en las escuelas cuestionarios de deteccidn para detectar factores
de riesgo para el consumo de drogas.

Aplicar en las unidades de salud cuestionarios para la deteccién del
consumo de tabaco, alcohol y drogas ilicitas.

Promover los servicios que se ofrecen en los diecisiete Centros de
Atencién Primaria en Adicciones o Centros Nueva Vida que hay en la
Entidad.

Proporcionar tratamiento oportuno en adicciones.

Realizar consejeria y orientacion a los adolescentes y adultos en riesgo.
Realizar intervencién breve a los adolescentes que inician el consumo
de drogas legales e ilegales.
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9.2.7

9.2.8

9.29
9.2.10

Proporcionar tratamiento breve especializado a consumidores de
drogas legales y legales.

Rehabilitar a pacientes con problemas de adiccién para reinsertarlos
socialmente en un ambiente de integracién familiar.

Otorgar atencion psiquiatrica a pacientes con problemas de adiccion.
Desarrollar programas interinstitucionales para prevenir y abatir

adicciones en las mujeres.
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D. MECANISMOS DE SEGUIMIENTO Y EVALUACION

Para hacer una medicion y evaluacion posterior de los logros que este Programa
espera obtener, se tiene contemplado dar cumplimiento a las metas de los siguientes
indicadores:
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ALINEACION |

Objetivo del Plan:
Consolidar las politicas de atencién a las familias veracruzanas, reconociendo en éstas la
base esencial del tejido social.

Objetivo del Programa:
1. Incrementar el nuimero de apoyos a las familias veracruzanas beneficiadas,
reconociendo en éstas la base esencial del tejido social.

DATOS DEL INDICADOR |

Nombre:
APOYOS A LAS FAMILIAS MAS VULNERABLES
DEL ESTADO DE VERACRUZ

Formula:
Cifra absoluta

Unidad de medida:
Numero de apoyos

Frecuencia de medicion:
Anual

Linea base:
155 (2010)*

Meta en 2016:
175

Fuente de informacion:
SICAO (Sistema de Informacion para el Control de Acciones Operativas) del Sistema Estatal
DIF Veracruz

* Ver Anexo.
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Objetivo del Plan:
Profundizar y ampliar la cobertura de las acciones de proteccién e inclusién para los

sectores vulnerables de la poblacién de Veracruz.

Objetivo del Programa:
2. Incidir en la poblacién de entre 6 y 11 afos de los 23 municipios mas vulnerables del

Estado, a través de la aplicacion de 21 programas de atencién a la nifiez.

DATOS DEL INDICADOR

Nombre:

ATENCION DE NINOS EN LOS MUNICIPIOS DE
ALTA MARGINACION BENEFICIADOS CON LA ENTREGA DE APOYOS

Formula:
Cifra absoluta

Unidad de medida:
Numero de nifos atendidos

Frecuencia de medicion:

Anual
Linea base:
0
Meta en 2016:
26,374*

Fuente de informacién:
INEGI Sistema de consulta de resultados 2010
http://www.inegi.org.mx/sistemas/consulta_resultados/iter2010.aspx?c=27329&s=est

* Esta cifra es una estimacién hecha a partir del total de niflos de entre 6 y 11 aflos que habitan en los
municipios mencionados (51,714), y representa una cobertura de beneficiarios de al menos el 51 por
ciento de la poblacién; esto en correspondencia con las metas del Programa Adelante, cuyo objetivo

es disminuir a la mitad la pobreza y la marginacién en estos municipios.
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Objetivo del Plan:
Promover la transformacion social a partir de la transformacién de los individuos y la
promocién del pensamiento critico sustentado en el conocimiento.

Objetivo del Programa:
3. Incrementar el nimero de apoyos encaminados a la transformacién de los individuos a
partir de la extension y divulgacién de conocimientos y valores que refuercen su formacién
escolar y propicien su concientizacion.

DATOS DEL INDICADOR ‘

Nombre:
APOYOS PARA EL BIENESTAR DE
LOS NINOS VERACRUZANOS

Formula:
Cifra absoluta

Unidad de medida:
Numero de apoyos

Frecuencia de medicion:

Anual
Linea base:
16 (2010)*
Meta en 2016:
20

Fuente de informacion:
SICAO (Sistema de Informacion para el Control de Acciones Operativas) del Sistema Estatal
DIF Veracruz

*Ver Anexo.
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ALINEACION

Objetivo del Plan:
Reconocer el papel de la mujer como elemento de estabilidad e integracidon familiar,
promoviendo acciones para respaldarla.

Objetivo del Programa:
4. Aumentar la cantidad de apoyos y estimulos a las mujeres, teniéndolas como eje rector
de la familia veracruzana.

DATOS DEL INDICADOR

Nombre:
APOYOS PARA EL BIENESTAR DE
LA MUJER VERACRUZANA

Formula:
Cifra absoluta

Unidad de medida:
Ndmero de apoyos y estimulos

Frecuencia de medicion:

Anual
Linea base:
5(2010)*
Meta en 2016:
8

Fuente de informacién:
SICAO (Sistema de Informacion para el Control de Acciones Operativas) del Sistema Estatal
DIF Veracruz

*Ver Anexo.

-\
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Objetivo del Plan:
Priorizar la atencién hacia los nifios y asumirla como una inversién en capital humano de
cara al futuro.

Objetivo del Programa:
5. Aumentar los apoyos a la infancia, como una prioridad en el proceso de transformacién

social, a partir de la evoluciéon de los individuos que conformaran la sociedad del futuro.

DATOS DEL INDICADOR |

Nombre:
APOYOS A LA INFANCIA
COMO PROCESO DE LA TRANSFORMACION SOCIAL

Formula:
Cifra absoluta

Unidad de medida:
Numero de apoyos a la infancia

Frecuencia de medicion:

Anual
Linea base:
53 (2010)*
Meta en 2016:
59

Fuente de informacién:
SICAOQ (Sistema de Informacion para el Control de Acciones Operativas) del Sistema Estatal
DIF Veracruz

*Ver Anexo.
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Objetivo del Plan:
Combuatir la violencia familiar y desarrollar acciones de formacién y socializacién de las
nuevas generaciones, respecto de la igualdad y promover los valores de la tolerancia, el
respeto y la convivencia pacifica.

Objetivo del Programa:

6. Incrementar la atencidon a mujeres y menores victimas de maltrato.

DATOS DEL INDICADOR

Nombre:
ACCIONES PARA EL COMBATE A
LA VIOLENCIA FAMILIAR

Formula:
Cifra absoluta

Unidad de medida:
Numero de acciones

Frecuencia de medicion:

Anual
Linea base:
244 (2010)*
Ver Anexo
Meta en 2016:
270

Fuente de informacion:
SICAO (Sistema de Informacion para el Control de Acciones Operativas) del Sistema Estatal
DIF Veracruz

*Ver Anexo.

-\
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Objetivo del Plan:
Promover la capitalizacién y el patrimonio familiar para producir sustentabilidad e
independencia econémica y superar los ciclos de pobreza y dependencia.

Objetivo del Programa:
7. Aumentar la cantidad de apoyos para la capitalizacion y el patrimonio familiar, con el fin
de producir sustentabilidad e independencia econémica y superar los ciclos de pobreza y

dependencia.

DATOS DEL INDICADOR ‘

Nombre:
PROYECTOS PRODUCTIVOS
APOYADOS POREL SISTEMA DIF

Formula:
Cifra absoluta

Unidad de medida:
Numero de proyectos

Frecuencia de medicion:

Anual
Linea base:
0(2010)*
Meta en 2016:
520

Fuente de informacion:
SICAO (Sistema de Informacién para el Control de Acciones Operativas) del Sistema Estatal
DIF Veracruz

*Ver Anexo.
Nota.- La linea de base es cero debido a que en el ailo 2010 no se contd con el presupuesto para
llevar a cabo la ejecucion de los proyectos programados para la poblacién.
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Objetivo del Plan:
Promover la atencién integral de las personas con discapacidad*.
* Convencion Internacional de los Derechos Humanos de las Personas con Discapacidad y su
protocolo facultativo marzo 2008
Ley General para la inclusién social de las personas con discapacidad (marzo 2011).
Ley 822 para la integracion de personas con discapacidad del Estado de Veracruz de Ignacio de la
Llave (febrero 2010).

Objetivo del Programa:
8. Contribuir a la rehabilitacion integral de las personas con discapacidad, proporcionando
atenciéon médica, servicios para la inclusién social y actualizacién profesional del personal
de salud.

DATOS DEL INDICADOR

Nombre:
PERSONAS CON DISCAPACIDAD ATENDIDAS INTEGRALMENTE EN EL CREEVER

Férmula:
Cifra absoluta acumulada por afio

Unidad de medida:
Personas con discapacidad atendidas integralmente en el CREEVER

Frecuencia de medicion:

Anual
Linea base:
938 (2010)
Meta en 2016:
19,200

Fuente de informacion:
Censo de Poblaciéon y Vivienda 2010, INEGI.
Sistema E-Clin CREEVER
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Objetivo del Plan:
Promover la atencién integral de las personas con discapacidad.

Objetivo del Programa:
8. Contribuir a la rehabilitacién integral de las personas con discapacidad, proporcionando
atencién médica, servicios para la inclusién social y actualizacién profesional del personal

de salud.
Nombre:
PUBLICACION DE ARTICULOS DE INVESTIGACION
Férmula:
Cifra absoluta acumulada
Unidad de medida:

Articulos cientificos publicados

Frecuencia de medicion:

Bianual
Linea base:
0(2010)
Meta en 2016:
5

Fuente de informacion:
Archivo interno CREEVER
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ALINEACION

Objetivo del Plan:
Fomentar una cultura de prevenciéon que permita evitar o postergar la ocurrencia de
diversos padecimientos.

Objetivo del Programa:
9. Reducir la ocurrencia de diversos padecimientos vinculados al uso de sustancias

adictivas.
Nombre:
REHABILITACION DE PERSONAS ADICTAS
Férmula:
Cifra absoluta acumulada
Unidad de medida:

Personas rehabilitadas

Frecuencia de medicion:

Anual
Linea base:
363 (2010)
Meta en 2016:
2,880

Fuente de informacion:
Centro Estatal contra las Adicciones (CUSPIDE)

-\
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F. ANEXO

LISTADO DE APOYOS OTORGADOS POR INDICADOR

Indicador 1: Incremento en el nimero de apoyos a las familias mas vulnerables del
Estado de Veracruz

Subdireccién de Desarrollo Comunitario

1.- Ldminas de zinc

2.- Estufas

3.- Sanitario

Subdireccién de Asistencia Alimentaria

4.- Despensas a sujetos vulnerables

5.- Insumos alimenticios para cocinas

6.- Desayunos escolares frios y atencion a menores de 5 afos en riesgo
7.- Desayunos escolares frios (leche para la primaria)

8.- Distribucién de paquetes de galletas de 30 grs.

9.- Mazapan proteinado

Subdireccién de Servicios Asistenciales

10.- Apoyo econdémico (egreso hospitalario)

11.- Estudios especializados

12.- Apoyo econdmico a desamparados

13.- Gastos funerarios

14.- Apoyo a intervencion quirurgica

15.- Apoyo econdmico (pasajes)

16.- Apoyo para adquisicién de lentes

17.- Medicamentos

18.- Traslado de pacientes o caddveres

19.-Canalizaciones de estrabismo

20.- Canalizacién de labio y paladar hendido

21.- Referencias de casos a segundo y tercer nivel de atencién médica
22.- Medicamentos donados

23.- Hemodinamias

24.- Cirugias

25.- Apoyo a pacientes con padecimientos oncoldgicos (medicamentos)
26.- Apoyo a pacientes con padecimientos oncoldgicos (econédmicos)
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27.- Atenciodn al paciente nefrépata (sesiones de hemodialisis)
28.- Atenciodn al paciente nefrépata (estudios especializados)
29.- Atencién al paciente nefrépata (medicamentos)

30.- Atencidn integral de la hipoacusia y trastornos de lenguaje (estudios especializados)
31.- Implantes cocleares

32.- Cirugia de alta especialidad

33.- Deteccién de cancer cérvico uterino (toma de papanicolau)
34.- Deteccion de cancer de mama (diagnéstico)

35.- Deteccion de cardiopatias (electrocardiograma)

36.- Albergue temporal (Progreso Macuiltépetl)

37.- Alimento de personas albergadas

Subprocuraduria de Asistencia Juridica Familiar

38.- Proporcionar orientacion y asesoria juridica

39.- Proporcionar orientacion y asesoria psicologica

40.- Lograr una pensién alimenticia mediante convenio

41.- Atender a menores maltratados

42.- Atender a mujeres victimas de maltrato

43.- Atender adultos mayores

Subprocuraduria de Adopciones

44.- Promover tramites legales para adopcion

45.- Atender a menores abandonados

Programa por los Nifios

46.- Apoyo econdmico a menores trabajadores

47 .- Atencién integral a menores de la calle

48.- Centros de atencion a menores de la calle (albergues)
49.- Apoyos econdmicos para menores en riesgo o victimas (becas)
50.- Beca académica

51.- Beca de capacitacion para el trabajo

Promotoria de Atencién a Personas con Discapacidad

52.- Apoyos funcionales (entrega de andaderas infantil)

53.- Entrega de andadera adulto

54.- Entrega de aparato auditivo infantil

55.- Entrega de aparato auditivo adulto

56.- Entrega de baston para invidente

57.- Baston puio alemdn




58.- Baston 4 apoyos

59.- Entrega de muleta axilar infantil

60.- Entrega de muleta axilar adulto

61.- Entrega de muleta canadiense infantil
62.- Entrega de muleta canadiense adulto
63.- Entrega de ortesis infantiles

64.- Reparacion de ortesis adultos

65.- Fabricacion de proétesis infantiles

66.- Reparacion de protesis adultos

67.- Entrega de prétesis adulto

68.- Elaboracion de calzado infantil

69.- Entrega de sillas de ruedas infantiles
70.- Entrega de sillas de ruedas adultos
71.- Sillas de ruedas P.C.I.

72.- Sillas de ruedas P.C.A.

73.- Sillas de ruedas adquiridas por donacion (infantiles)
74.- Sillas de ruedas adquiridas por donacién (P.C.I.)

75.- Entrega de carriolas P.C.I.

76.- Entrega de andadera tipo juanito
77.- Apoyos diversos infantiles

78.- Apoyos diversos adultos

Ciudad Asistencial Conecalli

79.- Vacunas

80.- Desparasitacion

81.- Consulta médica general

PROGRAMA VERACRUZANO
DE ASISTENCIA SOCIAL

82.- Canalizacion Instituto Nacional de Pediatria Ciudad de México

83.- Canalizacién a Especialistas Médicos Xalapa

84.- Estudios médicos clinicos

85.- Canalizaciones para intervenciones quirurgicas

86.- Medicamentos

87.- Canalizacién de rehabilitacion fisica
88.- Atencidn psicoldgica

89.- Terapia individual

90.- Terapia grupal

91.- Racién alimenticia

-\
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92.- Valoracién nutricional

93.- Asignacion de vestido

94.- Asignacion de calzado

95.- Actividades de apoyo en el proceso educativo (poblacién atendida)

96.- Incorporacion a la educacion formal en preescolar y primaria

97.- Incorporacién a la educacién especial

98.- Apoyo pedagdgico

99.- Actividades ludicas

100.- Actividades ludicas recreativas y culturales

101.- Valoracién pedagodgica

102.- Asesorias pedagogicas

Centro de Rehabilitacion y Educacion Especial

103.- Consulta médica

104.- Consulta paramédica

105.- Terapia fisica

106.- Terapia ocupacional

107.- Consulta médica en unidad basica

108.- Terapia fisica en unidades basicas

109.- Detectar enfermedades y la discapacidad en unidades basicas de rehabilitacién
110.- Integracién laboral para las personas con discapacidad (platicas de promocion)
111.- Colocacion de personas con discapacidad

112.- Sesiones de educacioén continua

113.- Deteccion de procesos discapacitantes en el Centro de Rehabilitacion y Educacion
Especial (CREE)

114.- Sesiones de estimulacion temprana

115.- Valoracién de estimulacion temprana

Quinta de las Rosas

116.- Promover y difundir actividades civicas y tradicionales en beneficio de adultos
mayores

117.- Apoyo a los diferentes programas que realiza el DIF Estatal en la Quinta de las Rosas
118.- Promover eventos deportivos entre los usuarios de la Quinta de las Rosas

119.- Promover y difundir talleres existentes de la Quinta de las Rosas

120.- Terapia gerontoldgica a usuarios de la Quinta de las Rosas

121.- Promover el cuidado y fomentar la salud de adultos mayores

122.- Presentacion de grupos artisticos y culturales en beneficio de adultos mayores de la
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Quinta de las Rosas

123.- Atencién odontoldgica a adultos mayores

124.- Promover y fomentar las actividades deportivas y recreativas en los adultos mayores
Coordinacién de Equipo Estratégico

125.- Proyecto financiado

126.- Dictamen

127.- Asesoria

Consejo Estatal de Asistencia para la Nifiez y la Adolescencia

128.- Proteccion juridica de infancia y adolescencia (peticiones, quejas, sugerencias,
denuncias y orientaciones juridicas)

129.-Atencion psicoldgica (evaluacion)

130.- Orientacion psicolégica

131.- Canalizacion

132.- Platiquemos

133.-Veny vive Veracruz

134.- Primero los ninos en verano

135.- Escuela de baloncesto "Halconcitos Rojos"

136.- Infonino (teléfono)

137.- Talleres CEDAS

138.- Infonifo (consulta tradicional)

139.- Foros por la nifez y la adolescencia

140.- Parlamento de los nifos y las nifas

Subdireccién de Unidades Productivas

141.- Talleres infantiles

Subdireccién de Apoyo Integral al Adulto Mayor

142.- Eventos artisticos y culturales

143.- Promocion e informacion sobre la defensa de los derechos del adulto mayor (reunién)
144- Promocioén e informacion sobre la defensa de los derechos del adulto mayor (platica)
145.- Promocion y capacitacion para el trabajo (taller)

146.- Promocion para el envejecimiento exitoso y de calidad (curso)

147 .- Orientacién y asesoria legal (platica)

148.- Orientacion y asesoria legal (asesoria)

149.- Realizacion y asistencia a encuentros deportivos

150.- Gestion de acciones legales ante autoridades judiciales o administrativas del Estado
151.- Creacion de casas clubes del adulto mayor
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152.- Promocion para el rescate de la herbolaria y la medicina tradicional (cursos)
153.- Gestion para la creacion de proyectos productivos

Direccién de Asistencia e Integracion Social

154.- Entrega de apoyos

155.- Pension alimenticia (pension)

Indicador 3: Incremento en el numero de apoyos para el bienestar de los nifos
veracruzanos

Asistencia Educacional para la Familia

1.- Capacitacion para facilitadores municipales de escuelas para madres y padres
2.- Centro de Asistencia Infantil Comunitario (CAIC), cobertura por municipio

3.- Asignacion de mobiliario preescolar

4.- Formacion de talleres artisticos y culturales

5.- Centro Asistencial de Desarrollo Infantil (CADI) alimentacion a menores

6.- Atencion médica integral (evaluacion odontoldgica)

7.- Platicas de orientacion a padres y nifios

8.- Atencidn psicoldgica (evaluacion)

9.- Orientacion psicolégica

10.- Canalizacion

11.- Platiquemos

12.-Veny vive Veracruz

13.- Primero los nifios en verano

14.- Sonrie Veracruz es tu hogar

15.- Escuela de baloncesto "Halconcitos Rojos"

16.- Infonino (teléfono)

Indicador 4: Incremento en el nimero de apoyos para el bienestar de la mujer
veracruzana

1.- Deteccion de cancer cérvico uterino (toma de papanicolau)

2.- Deteccién de cancer de mama (diagnostico)

3.- Lograr una pensién alimenticia mediante convenio

4.- Atender a mujeres victimas de maltrato

5.- Formacion de talleres de costura productivos comunitarios
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social

1.- Desayunos escolares frios y atencién a menores de 5 aios en riesgo

2.- Desayunos escolares frios (leche para la primaria)

3.- Distribucion de paquetes de galletas de 30 grs.

4.- Mazapan proteinado

5.- Apoyo econdmico a menores trabajadores

6.- Atencion integral a menores de la calle

7.- Centros de atencién a menores de la calle (albergues)
8.- Apoyos econdmicos para menores en riesgo o victimas (becas)
9.- Beca académica

10.- Beca de capacitacién para el trabajo

11.- Apoyos funcionales (entrega de andaderas infantil)
12.- Entrega de aparato auditivo infantil

13.- Entrega de muleta axilar infantil

14.- Entrega de muleta canadiense infantil

15.- Elaboracion de calzado infantil

16.- Entrega de sillas de ruedas infantiles

17.- Apoyos diversos infantiles

18.- Menores ingresados (Conecalli)

19.- Vacunas

20.- Desparasitacion

21.- Consulta médica general

22.- Canalizacién Instituto Nacional de Pediatria Ciudad de México
23.- Canalizacion a Especialistas Médicos Xalapa

24.- Estudios médicos clinicos

25.- Canalizaciones para intervenciones quirurgicas
26.- Medicamentos

27.- Canalizacién de rehabilitacion fisica

28.- Atencion psicologica

29.- Terapia individual

30.- Terapia grupal

31.- Racién alimenticia

32.- Valoracién nutricional

33.- Asignacién de vestido

-\

Indicador 5: Incremento en apoyos a la infancia como proceso de la transformacién
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34.- Asignacion de calzado

35.- Incorporacioén a la educacion formal en preescolar y primaria
36.- Incorporacién a la educacién especial

37.- Apoyo pedagdgico

38.- Actividades ludicas

39.- Actividades ludicas recreativas y culturales
40.- Valoracién pedagogica

41.- Asesorias pedagdgicas

42.- Proteccion juridica de infancia y adolescencia (peticiones, quejas, sugerencias,
denuncias y orientaciones juridicas)

43.- Atencion psicolégica (evaluacion)

44.- Orientacion psicologica

45.- Canalizacién

46.- Platiquemos

47.-Veny vive Veracruz

48.- Primero los nifios en verano

49.- Escuela de baloncesto "Halconcitos Rojos"
50.- Infonifo (teléfono)

51.- Infonifio (consulta tradicional)

52.- Foros por la nifiez y la adolescencia

53.- Parlamento de los nifios y las nifas

Indicador 6: Crecimiento al combate de la violencia familiar
1.- Atender a menores maltratados
2.- Atender a mujeres victimas de maltrato

Indicador 7: Incremento en los proyectos productivos como apoyo al sustento de las
familias veracruzanas

1.- Proyecto financiado
2.- Dictamen
3.- Asesoria




Siendo el mes de julio de 2011, y con
fundamento en los articulos 9, fraccion lli,
incisos b, c y d, fraccion IV, inciso ay b, y
fraccion V, incisos a y b; y articulos 10 y 19 de
la Ley de Planeacién del Estado de Veracruz-
Llave, la Secretaria de Finanzas y Planeacidn, a
través de la Subsecretaria de Planeacion,
valida y aprueba este Programa Sectorial.









